
2023학년도 의무식비 인상 안내문

안녕하십니까 금강대학교 경영관리처입니다. 

저희 금강대학교는 식당 운영 위탁 업체 ‘풀무원’과 약 2년 반 동안 안정적인 식당운영을 위

하여 끊임없이 노력해왔으며, 식단 가격의 안정을 위해 최선의 노력을 해왔습니다.

그러나 코로나19 확산으로 인한 1년간의 비대면 학사운영, 인건비 및 물가상승 등 많은 외부 

요인으로 인해 2년 반 동안 동결해온 의무식비 가격을 불가피하게 인상하게 되었습니다. 

2023년 3월 2일부터 기존 의무식비 1식당 4,000원에서 5,000원으로 1,000원 인상 될 예정임

을 안내드립니다.

앞으로도 더 나은 식당 운영을 위하여 최선을 다할 것을 약속드리며, 

2023학년도 의무식비 인상에 관련된 내용을 첨부하오니 아래를 확인해주시기 바랍니다.

<식당 운영 경과 및 향후 운영 방향>

가. 식당 운영 경과

금강대학교는 의무식수 인원 300명 기준 매출액의 65%를 식자재에 활용한다는 조건으로 

2020년 7월에 식당 운영 위탁 업체 ‘풀무원’과 계약을 체결하여 운영해왔습니다. 하지만 코로

나19로 인해 비대면 학사운영으로 어려움을 겪었으며, 대면 학사운영 이후에도 재학생 수 감

소의 영향으로 직전학기인 2022학년도 2학기 기준 의무식수 인원은 114명에 그쳤습니다.

이는 계약 체결 시 운영 계약 조건인 의무식수 300명의 반에도 미치지 못한 상황이었습니다. 

그럼에도 불구하고 ‘풀무원’측에서는 계약 조건에 따라 식당 운영을 유지하기 위해 꾸준히 노

력하였습니다. 더불어 금강대학교는 운영 손실분을 보전하고 식단의 질을 유지하기 위해 ‘풀

무원’측에 2020년부터 총 4,500만원의 운영지원금을 지원하였습니다. 이러한 지원에도 불구하

고, 2022년 ‘풀무원’의 매출손실 누계 액은 월 평균 470만원의 적자가 발생하였고 그 결과, 

식단 질이 하락하게 되었습니다.

이러한 상황 속에서, 코로나19와 러시아-우크라이나 전쟁 등 경제적 영향으로 가스, 농수산

물 물가 상승과 인건비 상승에 따른 운영 손실은 더욱 커지고 있는 상황입니다.

나. 식단가 인상 경과

2022년 12월 경 ‘풀무원’측으로부터 식자재 물가상승 및 인건비 상승으로 인하여 현재 의무

식 가격인 1식 4,000원 기준으로는 더 이상의 식당 운영이 어렵다는 공식적인 의견을 받게 

되었습니다. 



이에 따라 제20대 총학생회 ‘늘찬’은 현재 식단 및 시설에 대한 만족도 조사와 더불어 식단

가 인상에 대한 의견을 수렴하기 위해 학생들을 대상으로 식당 만족도 조사를 1월 13일부터 

1월 15일까지 실시하였으며 학교측은 교직원 대상 만족도 조사를 1월 18일부터 1월 19일까

지 실시하였습니다.

그 결과 식당의 원활한 운영을 위한 식단가 인상 시 적정 인상가격을 조사한 문항에서 500

원~1,000원의 응답 비율이 학생의 경우 64%, 교직원의 경우 76%로 가장 높게 나타났습니다. 

이를 토대로 학생위원이 함께 참여한 급식평가위원회를 개최하여 식단가 인상을 논의한 결과, 

식비 가격의 25%인 1,000원 인상을 결정하게 되었습니다.

다. 식단가 인상에 따른 향후 관리 노력

식당 만족도 조사를 통해 가장 많았던 의견은 급식의 질 저하(균형, 양, 맛) 문제와 운영 업

체와의 소통에서의 어려움이었습니다. 이번 식단가 인상을 결정하면서 학교 측은 식단가 인상

에 따른 분명한 질 제고를 위해 인상분 중 일정액을 식자재 비용에 투입할 것을 요구하였으며  

만족도 제고를 위해 학생 의견에 대한 상시적인 소통 및 피드백의 노력을 촉구하였습니다.

식단의 질 제고를 위하여, 2023년 1학기 시작 전 2월 중 인상된 가격의 식단을 시범 운영을 

실시하여 방학 중 잔류 학생 및 교직원의 피드백을 진행하고 그 결과를 공유하도록 하겠습니

다. 또한 학기 중에도 지속적으로 이용자와 운영 업체간의 소통 여부를 점검하기 위한 모니터

링을 실시하여 식단의 맛과 질을 개선을 위해 노력하도록 하겠습니다.

덧붙여, 학교측은 매월 300만원의 식당 운영지원금을 지급하여 식당의 안정적인 운영과 식단 

질 제고를 위해 책임을 함께하도록 하겠습니다.

불가피한 식단가 인상에 대해 금강대학교 구성원 여러분의 너그러운 양해를 바라며, 구성원

의 의견을 반영하고 이를 바탕으로 식당 운영을 할 수 있도록 노력하겠습니다.

감사합니다.


