
국가공인 SMAT (서비스경영자격) 

교육 패키지 단체용 원서접수 안내 

 

(2017. 6. 7.) 



SMAT 시험 접수 

   - 전국 28개 ‘KPC 자격 지역센터’로 MAT 홈페이지 ID 및 개인정보 제출 

   - 국가공인 SMAT 교육 패키지 개강 만 1주일 전까지 접수 완료 

     (분반별 수강생 성명 및 ID 필수, 기타 정보는 추후 수정 가능) 

   - 수험생 개인별로 홈페이지 ‘My Page’에서 개인 사진 업로드 

1. 접수 과정 및 방법 

MAT 홈페이지 회원가입 (주소 :www.MAT.or.kr) 

   - 휴대폰 본인인증 및 공공 I-PIN인증 가능 

 

1. 
 
 
 
 
 
 
3. 수험표 출력  

   - 수험표 및 신분증 지참 필수 

2. 

http://www.mat.or.kr/


1. 접수 과정 및 방법 – 1) MAT 홈페이지 회원가입 

① 회원가입 버튼 
 누르기 



1. 접수 과정 및 방법 – 1) MAT 홈페이지 회원가입 

② 가입약관 및 
 개인정보 동의 후, 

[개인으로 가입하기] 
선택 



1. 접수 과정 및 방법 – 1) MAT 홈페이지 회원가입 

③ 위 3가지 중 
 1가지의 본인 인증 방법 

선택 후 가입 



1. 접수 과정 및 방법 – 1) MAT 홈페이지 회원가입 

④ 개인정보  기입 후 
“가입하기” 클릭 



1. 접수 과정 및 방법 – 2) SMAT 시험 접수 

※ 배포용 엑셀파일 [SMAT 단체접수 양식] 별도 첨부 

시험 접수 

 - 전국 28개 ‘KPC 자격 지역센터’로 MAT 홈페이지 ID 및 개인정보 제출   

 - 국가공인 SMAT 교육 패키지 개강 만 1주일 전까지 접수 완료 

   (분반별 수강생 성명 및 ID 필수, 기타 정보는 추후 수정 가능) 
I열 ~ S열에 해당하는 

정보를 기록하여 

지역센터로 파일 전송 



1. 접수 과정 및 방법 – 2) SMAT 시험 접수 

추후 자격증 발급에 필요한 사진 업로드 

   - 자격증 발급용 증명사진을 www.MAT.or.kr 사이트 ‘My Page’에 업로드함 

     (파일형태 : jpg, 파일크기 : 115x150)  

   ※ 시험 응시료에 자격증 발급비는 포함되어 있지 않음 

       (합격자가 추후 개인별로 사이트에서 신청 가능. 신청 후 수령까지 3주 소요) 

자격증 전면 자격증 후면 

http://www.mat.or.kr/


1. 접수 과정 및 방법 – 3) 수험표 출력 

① 홈페이지 로그인 후 

‘시험 접수ㆍ확인> 

수험표 출력’ 클릭 



1. 접수 과정 및 방법 – 3) 수험표 출력 

② 본인이 해당하는 

시험 선택 후 아래 

‘확인’ 버튼 누르기 

③ 수험표 출력 후 

수험표와 신분증 지참 



2. 유의 사항 

국가공인 SMAT 교육 시작 10분 전까지 교육장에 입실하여  
출석부 작성을 완료해 주십시오. 
 
 

서비스 교육과정인만큼 정장(학과별 유니폼 또는 단정한 옷)을 
입고 교육에 참여해 주시기 바랍니다. 
 
 

SMAT 교육종료 및 시험 당일, 컴퓨터용 수성사인펜은 교육운영팀에서 
준비하며, 시험 후 문제지 및 답안카드와 함께 반납하시기 바랍니다. 
 
 

시험 당일, 수험표와 신분증은 필히 지참해 주시기 바랍니다. 
 
 
부정행위(사후적발 포함)를 했을 경우 실격 및 
향후 2년간 당 본부가 주관하는 모든 시험 응시 불가합니다. 
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